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UNIDAD 5

Formacidn, Capacitacion y Desarrollo Organizacional.

De la teoria a la practica, Casos y aplicaciones en los procesos de formacidn y capacitacion.
Estrategias, planificacion y logistica. El andlisis organizacional como herramienta. Disefio
de trayectos formativos. Otras herramientas aplicadas en los procesos de formacién y
capacitacién. (Técnicas, Coaching en las organizaciones, Resiliencia). Presupuesto de
Capacitacion.

Propuesta de trabajo conceptual
El objetivo es que los alumnos/as realicen una lectura sistematica y comprensiva de los
principales conceptos y herramientas sobre los procesos técnicos de capacitacién en las
organizaciones:

i) La identificacion y el analisis de necesidades de capacitacidon

ii) La elaboracion de programas de capacitacion

iii) El disefio educativo de las actividades de capacitacién en las empresas

En segundo lugar, la unidad brinda un marco bibliografico bdsico sobre los principales
conceptos que involucran el desarrollo de talento humano, identificando diferentes
técnicas dinamicas, tales como el estudio de casos, el Role Playing y el Assessment Center,
entre otras, especialmente teniendo en cuenta las tendencias transformadoras dirigidas al
desarrollo en el ambito laboral.

En tercer lugar, en la unidad incorporamos abordajes novedosos sobre el desarrollo
organizacional, tales como la utilizacién de la técnica de Coaching, la Resiliencia y la
Resiliencia Sociocultural.

Sobre el Coaching aportamos el marco conceptual sobre esta nueva disciplina que se
integra como herramienta de capacitacién en las organizaciones y sobre el papel del
Coach.

Sobre la Resiliencia y la Resiliencia Sociocultural, aportamos la mirada sobre la tematica y
su potencial tanto en salud como en educacién y como elementos integrales para
enfrentar la adversidad, tanto desde el sujeto, como desde la organizacién con su entorno.
Por ultimo, aportamos una sintesis metodologica sobre la elaboraciéon de un presupuesto
de capacitacion.
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