“En Argentina merece destacarse la participacion de
los actores sociales en Iz gjecucién de politicas de
formacion profesional y, en especial las instituciones
sindicales que, como se relata en el presente docu-
mento, han puesto en marcha desde hace muchos
afios centros de formacidn para mejorar las califica-
ciones de los trabajadores v contribuir al desarrollo
del capital humano”.
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“El conacimiento es un factor de desarrollo profesio-
nal. Hemos sido perseverantes, aunque a veces los
contextos economicos y politicos no nos acompana-
ban. Tuvimos la humildad de compartir y aprender de
experiencias originadas en diversos ambitos estata-
les, privados y de otras organizaciones hermanas.
Queremos mostrar que las organizaciones sindicales
han sido, son y seran un factor fundamental para
garantizar una distribucion equitativa del conoci-
miento. Lo hacemos convencidos de que para ganar
soberania tecnoldgica e integracion econdmica en un
mundo globalizado la formacion de los trabajadores y
las trabajadoras son el eje fundamental que articula,
tal como lo sostiene la OIT, la inclusion social y la
competitividad.
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El didlogo social en el contexio act
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Segun lo define la OIT: “El didlogo social comprende fodo tipo de
negociaciones y consulias —e incluso el mero intercambio de infor-
macién— entre representantes de los gobiernos, los empleadores y
los trabajadores, sobre temas de interés comin relatives a las poli-
ticas econémicas y sociales. Puede tratarse de un proceso triparti-
to, en el que el gobierno interviene como parie oficial en el dialogo, o
bien consistir en relaciones bipartitas establecidas exclusivamente
entre los trabajadores v las empresas (los sindicatos y las organi-
zacioneas de empleadores), con o sin la participacion indirecta del
gobierno. El proceso de didlogo social puede ser informal o institu-
cionalizado, y como ccurie a menudo, es una combinacion de am-
bas categorias. Por oira parte, puede ser interprofesional, sectorial,
o combinar ambas caracteristicas’™”.

El didlogo social tiene como principal objetivo promover el con-
senso y la participacién democratica de los principales aciores del
mundo del trabajo para solucionar problemas econdmicos y socia-
les, alentar el bueno gobierno y la estabilidad social y laboral que
requiere el progreso econdmico inclusivo.

Es por ello, que resulta importanie resaltar su perspectiva estra-
tégica en el corto, medianoc y largo plazo en el sentido de contri-

18 http://www.ilo.org/ifpdial/areas-of-work/social-dialogue/lang--es/index.htm
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buir a "Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de cali chd
/ promover oporiunidades de D:ﬂﬂd’zajg permanente para todos’
al como se sostiene entre los Objetivos de la Agenda 2030 para el
Desgal roHo Sustentahle’®.

r~.

En fa publicacion sobre “El futuro de la formacién profesional en

América Latina y el Caribe” de CINTERFOR, se afirma que:

“Como consecuencia de la democratizacidn y el desarro-
lio de la sociedad civil y de diversas instituciones, en Ia
region esta muy presente el didlogo social enire los em-
pleadores, los trabajadores y una amplia gama de aciores
vinculados con la formacién para el trabajo. Ademss se
han descentralizado atribuciones, transfiriéndolas a ins-
tancias bi-partitas sectoriales, gobiernos locales, o aso-
ciaciones de la sociedad civil, entre otros. La experiencia
muesira que el didlogo social ha contribuido a reducir los
conflictos en relacion con la formacién, y a centrar mejor
los programas de formacidn, en general y para g rupos de
poblaciones desfavorecidas.

El didlogo social junto con la participacién activa de los
actores sociales ha sido fundamentales en ia gestién de
fa I.F.P. de caracter publico, asi como en la generacidn de
mecanismos para aniicipar ias demandas e interconectar
los ceniros de formacién profesional con los sactores vy
empresas.

Las representaciones de empleadores, zrabajadores 3%
gob;emos no &6lo participan en la Direccién de las ins-
tituciones nacionales de formacion; también participan
en ambitos de disefio, gestion y seguimiento de las poliii-
cas activas del mercado de trabajo ejecutadas desde los
Ministerios de Trabajo, tanto a nivel nacional como sub-
nacional y sectorial.” (OIT/CINTERFOR: 2017)

En Argenting, la caracteristica de una muy activa participacién sindi-
cal en la tematica de la formacion técnico-profesional se expresa en
el trabajo realizado por los diversos representanies secioriales en:

= El Consejo Nacional de Educacion, Trabajo y
Produccién en la definicion de los marcos de referencia
para la homologacién nacional de titulaciones y
certificados, vinculados al Ministerio de Fducacién.

19 OIT: "Objetivos de Desarrollo Sostenible: Manual de referencia Sindical sobre
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”. 2017. Centro Internacional de For-
macién de la OIT.
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= Los Conselios Secioriales Tripartitos de Formacion
Continua y Certificacion de Competencias Laborales20
donde la amplia participacion se ligd al disefio,
implementa\,im Y svaluacién de las acciones de
formacién vy certificacion de competencias vinculadas
alas poi;ncas de empleo del Minisieric de Trabajo2].

La Comision de Formacidn Profesional de! Consejo
del Empleo, la Productividad y el Salario Minimo, Vital
v Movil dependiente del Ministerio de Trabajo.

]

E

Ambitos bi-partitos sectoriales como: el IERIC y la
Fundacion UOCRA (Construcciones), RENATRE (rural)

v la negociacion colectiva, cuya especificidad fue

abordada an oiro capfiulo

itirdn afrontar los
ajadores advier-

Es decir, existe en nuestro pafs espacios que perm
desarrollos que en la formacidn profesional de trab
te la OIT en su Resolucién 195:

“..Los Miembros deberian definir politicas de desarrolio
de los recursos humanos, de educacidn, de formacién v
de aprendizaje permanente que:

afaciliten el aprendizaje permanenie y Ia
empleabilidad, y formen parte de una gama de
medidas de orden politico destinado a crear
empleos decentes y a alcanzar un desarrolio
econdmico y social sostenible;

b atiendan por igual los objetivos econémicos y
sociales, hagan hincapié en el desarrolio econdmico:
sostenibie en el contexto de una economia en
proceso de globalizacion y de una sociedad basada
en el saber y la adquisicion de conocimienios y
hagan también hincapié en el desarrolic de las
competencias, la prornocion del trabajo decents,

20 OIT/MTEYSS: “Dialogo Social Institucionalizado en Ja Formacién Profesional
Argentina 2003-2013 / Ministerio de Trabajo, Empleo v Seguridad Social”. Tra. ed.
Buenos Aires: OIT, Ministerio de Trabajo, Empleo y Sequridad Social, 2013.

21 Entre los sectores que conformaron los Consejos Sectoriales podemos men-
cionar: Construcciones; Metalurgia y Metalmecénica; Software; Frutihorticola, Horti-
cola y Olivicola; Turismo, Hotelerfa y Gasironomia; Industrias Alimentarias en gen-
eral; Automotriz y Mecanica Automotor; Indusiria Azucarera; Indumentaria y Textil;
Plasticos; Agua Potable y Saneamiento; Apicola; Cuero, Calzado y Marroquinetia;
Distribucion de Energia Eléctrica; Forestal y Madera; Industria Frigorffica; Industria
Naval y Servicios Portuarios; Administracion y Comercio; Industrias Culturales; Ser-
vicios de Casas Particulares; Industria Petroquimica.
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la conservacion del empleo, el desarrolio social la
inciusion social v la reduccion de la pobreza;

© conecedan gran importancia a la innovacion, la
com;:-eisz,wdad, ia productividad, el crecimiento
econdmico, a la creacién de trabajo decente v a la
empleabilidad de ias personas, considerando que la
innovacion crea nuevas oportunidades de empleo
pero también exige nuevos enfoques en mataria de
educacion y formacion gue permitan satisfacer la
demanda de nuevas compeiencias;

d respondan al reto de transformar las actividades
de la economia informal en trabajos decenies
plenamente integrados en la vida econdmica; las
polfticas y programas deberian formularse con el fin
de crear emplecs decenies y ofrecer oporiunidades
de educacién y de formacidn, asi como la validacion
de los conocimientos y las competencias adquiridos
anteriormente, a fin de ayudar a los trabajadores y
los empleadores a integrarse en la economia formal;

2 fornenten y mantiengan las inversiones publicas y
privadas en las infraesiriucturas necesarias para
la uiilizacion de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion en el ambito de la educacion
y la formacion, asi como en la formacién de
docentes e instructores, recurriendo para ello a
redes de colaboracion de ambito local, nacional e
internacional, y

T reduzcan la desigualdad en lo que respecta a la
pariicipacion en fa educacion y la formacién’ 2.

Estos espacios deben ser articulados al mismeo tiempo que promo-
ver su alcance te erritorial, un federalismo del didlogo social nece-
sario en un pafs con regiones de desarrollo heterogéneo. Tan he-
terogéneo desarrolio econdmico como las capacidades que tienen
o que demandan quienes en ellos viven para acceder al trabajo de-
cente y al empleo de calidad.

Los espacios de dialogo social en formaciéon profesional deberan
abarcar no solo la negociacién colectiva —tema que desarrollare-
mos en capliulos posteriores— sino también diferenciar los &mbitos
politicos, de legitimacion sectorial, de establecimiento de objetivos

22 OIT: "Resolucién Nro. 185/04: Recomendaciones para el desarrollo de los re-
cursos humanos: educacion, formacién y aprendizaje permanente”. Ginebra, Junio
de 2004.-

y estrategiss; c‘ los dmbitos técnicos vinculados al desarrollo ¢
proyectos y a la gestidon de los mismos. | imo, adamés de |
aspac ficamente sindical en sus niveles politicos y técnicos, de-
beran diferenciarse los ambiios ds dié‘ogc social vmbuzdos 2 las
instituciones de formacidn, ya que en ellos los temas se foczalizan a
la jasﬂon de las mismas y a los requerimientos de los proueso: de
ensefianza-aprendizaje.

[}
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Contar con espacios de didlogo social diferenciados funcionalmen-
te permitird el desarrollo de la in‘s‘L uc ona! lad gue hoy demanda
la innovaciodn, !q competitividad, el empleo de calidad y Iz inclusidn
social.

Resolver ia tensidn enire educa introduce en la di-

ferenciacion funcional del diglo gralidad de acciones
no implica borrar las especificidades institu Eonalee, sino reorientar

Ios objetivos en base a las acuvuad ado

peran alcanzar en el marco de esia

5
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Este es un desafio para gue las instituciones gque analicen la de-
manda actual vy potencial, configuren su oferta formativa acorde a
ella y considerando las necesidades de la poblacién que atienden.
Para lo cual deben contar con mecanismos, instrumentos y proce-
dimientos de reconocimiento vy regisiro de saberes agiles v trans-
parenies, si queremos abordar los procesos de innovacion de forma
activa y no sélo defensiva.

@3@ nuesiras sociedades:
a2 los @‘a@ajadmﬁs ’“@f‘“‘@ s
u@ enlabasedelac il

d

Analizar e intervenir sobre los diferentes procesos de vulnerabili-
zacion signados por el género, las responsabilidades familiares, la
franja etaria, las condiciones socio-econémicas, el grupo &inico de
pertenencia, la apertura de la economia y su impacio en sectores,
empresas y actividades, son temas critico’s que desafian el dise-
fio y la gestion de la formacién. Este contexto de necesidades for-
mativas heterogéneas pone el foco en la formacién y capacitacion
permanente de docentes y directivos de los centros vinculados a
la educacién de adulics. Desafia al actor sindical en analizar los
procesos de construccion de identidades y solidaridades laborales,
como factores criticos para la representacion de intereses.

La incertidumbre sobre el futuro del trabajo, sobre la dinamica de
creacion y/o destruccion de puesios de trabajo, de sectores de ac-
tividad, requieren una comprensién por parie del actor sindical del
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impacto de eslos cambios en los trabajadores y trabajadoras. Exige
volver a centrar la mirada sobre lo que acontece en los lugares de
trabajo v como los cambios que alli se verifican o se prevén afecta-
ran de manera diferenciada en el colectivo de trabajo. Los tamas de
representacion tienen en la formacién una herramienta cuya utili-
dad no ha sido oplimizada.

La formacién de trabajadores desafia a las instituciones de forma-
cibén y a las organizaciones sindicales por igual. La complejidad de
la formacion de trabajadores indica reconocer las exigencias que
tiene el aprendizaje del adulto: incremento en el nivel de respon-
sabilidad por las decisiones sobre su formacién, mayores niveles
de autonomia en la gestién de sus tiempos, necesidad de reflexién
activa sobre la practica y toma de decisiones a ella vinculada. Estas
capacidades son demandadas cada vez mas para afrontar la incer-
tidumbre sobre el futuro del trabajo, afectan al trabajador y también
a la capacidad de representar iniereses de los cuales los mismos
trabajadores alin no tienen plena conciencia.

Para ensefiar hay que comprender que aprender con urgencia es un
requerimiento no explicitade por los adultos. Para que estos proce-
sos de aprendizaje se resuelvan de manera de poder acompafar los
cambios en el mundo del trabajo, las organizaciones sindicales son
desafiadas a analizar estrategias no sélo formativas tradicionales,
sino también de orientacidén y acompafamiento. Esta funcién de
asistencia para la formacién requiere comprender las caracteris-
ticas de las necesidades formativas del adulto, los condicionantes
que tiene vy las limitaciones de las intervenciones tradicionales para
superarlos.

Una consideracion nos merece analizar la difusion actual en el uso
de plataformas de aprendizaje para el desarrollo de las acciones
formativas en entornos virfuales. Como sindicalistas le damos la
bienvenida a estas nuevas tecnologias que permiten gque todos y
todas accedan al conocimiento productivo. Pero creemos que da-
dos los niveles de informalidad y de desemplieo de nuestro merca-
do de trabajo, sumado al déficit en la educacién basica que portan
numerosos colectivos de trabajo, requiere volver a posicionar a las
plataformas como una herramienta enmarcada en una practica ins-
titucional que busque llegar e incorporar y retener a los trabajado-
res y trabajadoras en procesos de aprendizajes. La formacién de
quienes trabaja no se realiza en la solidad, no es responsabilidad
delindividuo sino del colectivo de trabajadores, de las formas de or-
ganizacion de la produccién y de nosotros como sindicalistas para
promover, incentivar, orientar y formar en el acceso y permanencia
de quienes trabajan en la sociedad de las TICs.

dindicaiss y Formasi rpizsional en Arganiing
El tiempo s un bien escaso para el adulio, la inversidn que con e
haga implica cédlculos relacicnados con sus vinculos, sus necesi-
dades y demandas. Es imporiante, considerar como condicionante
para el aprendizaje, la ausencia de ambitos o espacios para que los
adultos expliciten la escasez de tiempo y el rechazo que les genara
aquellas situaciones gue demoran —a su juicio, injustificadamen-
te— el aprendizaje. Para analizar las condiciones del aprendizaje
significativo es importante que se pueda explicitar por qué y de qué
manera evalla un adulto gue un conocimiento es indtil, innecesario.
El aburrimiento, la distraccién como caracteristicas del adulto joven
desde esta perspectiva son algunos de los indicadores a considerar.

La urgencia se torna mas explicita en el lugar de trabajo, Fl tiernpo

- - ¥ - i - . -i’
del aprendizaje productivo responde a la Idgica de la produccion
pero también a las decisiones vitales de guienss trabajan.

En el ambito laboral, el proceso formativo es un campo estruciu-
rado en base a relaciones jerarquicas y funcionales con objetivos
que se miden en términos de tasa de retorno de la inversién, incra-
mentos de productividad, mejora del producio o de los procesos,
incremento de mercado, etc. Esio nos remite a pensar que a veces
la formacion es producto mas de un impacto no buscado gue de
una planificacion formal. Es un saber taciio no siempre formalizado
y esto impacta en los niveles de inclusidn, pero también en los de
competitividad.

Quienes trabajan cuentan con un cédigo deontoldgico sobre qué
normas y principios rigen su practica. Este cddigo es construido
desde la experiencia y condicionado por los ambitos donde la mis-
ma se desarrollé. No es un objetivo explicito de un programa forma-
tivo. Esto diferencia la formacién de trabajadores de la del cientffico
gue busca una neutralidad valorativa. El uso v aplicacién de tec-
nologias, procedimientos implican una valoracion gue no ss nau-
ira, decisiones que s= alejan del absolutismo ético y del relativismo
ético y gue estdn enmarcadas en contextos definidos méas por el
tiempo, 2l costo, la seguridad vy la calidad que por programas. La
complejidad del proceso de aprendizaje no es evidente en coniex-
ios donde derechos y responsabilidades, rliveles de autonomia en
el marco de relaciones jerdrquicas y especializaciones funcionales
interacttan.

La sociedad del conocimiento impacta sobre las relaciones labo-
rales con una profundidad y complejidad, que nos permite avizo-
rar la necesidad de desarrollar nuevas capacidades, de los actores
que la constituyen, para abordarla de manera integral. Ciertamente
el mundo del trabajo ha sufrido y sufrird transformaciones, bajo el
nombre de innovacién el cambio se ha convertido en normalidad.
Pero esta dinamica no afecta sdlo la organizacién empresarial, el
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regiones productivas, afecta el
v puestos de trabajo.

Perc afecia también la profesionalidad de los aciores que %niervie—

nen en & sisterna de relaciones labor 1 , los cuales, al igual gue

a los trabajadores vy trabajadoras se les ,oge para un desempefo

sfactivo en la materia nuevas calificaciones. Es decir, se percibe la

necesidad de profesionalizar, perddn por ia redundancia a quienes in-
¥ ci

Y

cidn profesional.
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fervienan en ﬁi campo del

Es deciy, no sdlo afecia la composicidon de la clase iraoajado;a ya
gue en esie nuevo coniaxio, la disputa por la generacién v fideli-
zacién de las identidades profesionales, hoy se itransforma en un
campo de disputa del conflicto labaral. La mencidn a los itinerarios
laborales y fommuvos nivelas de incertidumbre, responsabilidad y
autoncmia para percibir y actiuar en correspondencia a los cambios
enelmer do de trabajo da cuentia de una construccion identitaria

ca
que afecta la construccidn del colectivo de trabajo v las condicio-
nes de representacion del mismo.

En este seniido, e discurso empresarial basado en una exigencia
de habilidades emocionales, definidas como innatas y vinculadas
al éxito, exige una discusion profunda sobre los efectos que tiene la
gestién del talenio en estos términos.

Desde el accionar empresarial, vincular gestion del conocimiento
con la temaética de “responsabilidad social” requeriria una segunda
o0 tercera generacion de estas politicas. No se trata solo de gestio-
nar el desarrolio de las calificaciones al interior de la propia orga-
nizacion empresar al o de la cadena de valor, sino tener una mirada
estratégica en el territorio. Contar con disposiiives para analizar el
futuro de las calificaciones se va tornando parie de una planifica-
cidn esiratégica. Implica superar una exigencia al individuo en la
coniraiacidn para analizar 1a gestién como un factor de desarrollo
de competiencias v de habilidades.

Empresarios y sindicaios, desde su perspectiva son convocados a
disputar un nuevo campo del conflicto laboral, que es el de la dispu-
ta por la consiruccion de la identidad de los trabajadoras:

= Los primeros para gue asuman en nombre de las
competencias blandas los objetivos empresar:os
y promover la retencion del talento que requiere ia
competitividad del mundo globalizado.

» Los segundos para poder garantizar una nueva
dimension de la igualdad de oportunidades v de
condiciones vinculada al acceso y permanencia en la
sociedad del conocimiento.

En el discurso empresarial surge como
talento humano en contraposicidn a la
la gestion del recurso humano. Pero esi
superar i foco exclusivo en la fase de |
del talento, para promover su desarr ’vi

sultado de Ia organizacidn del procesc

La lamada a hablar de précticas profasionalizantes o a transformar
los espacios laborales en * r*a!nmamc"z, se basa en una percep
cidn de la gestion del personal basada en iz blsqueda y e:'OJOtavlon
de los yacimienios de conocimienios que porian guienes irabajan
y que son fuente de eficacia productiva. Es decir, es una exigen-
cia de transformar la organizacién productiva en un espacio que
reconozca y promueva la formacidn continua de quienes trabajan.
Esta perspectiva, al ampliarse a una organizacion empresarial que
tiene sus nuevas fuenies de productividad, competitividad en los
procesos de tercerizacion, subcontraiacion nacional e internacional
infroducird nuevas tensiones y desafios para la formacion de sus
trabajadores y la representacién de sus intereses.

La llamada a hablar de praciicas profesionalizanies o de formacidn
dual, tiene en el actor sindical argentino una contraparte con la madu-
rez y la institucionalidad necesaria para abordar estos problemas fo-
mentando la formacidn de nuevos irabajadores, al mismeo tiempo que
cuidando los intereses del conjunio de trabajadores vy trabajadoras.

Como podemaos ver, el reconocimienic del mundo productive como
un nuevo espacio de aprendizaje vinculado a la innovacién y alcan-
zar los niveles de productividad exigidos por la econornia globa-

lizada, demanda instrumentos vy p oocd;miﬂn-os propiocs para su
reconocimienio como ial. Su abordaje, impacta en las tematicas de
diadlogo social y en las formas y niveles de intervencion de los orga-
nismos de representacion empresarial v sindical.

La complejidad que deviene de las iransforimaciones en el mundo
del trabajo, impacta en el conjunto de la sociedad, en sus necesi-
dades v demandas, pero también en sus obligaciones y responsa-
bitidades. Por tal motivo, reguiere analizar y gestionar consensos
sobre un accionar que desde diversas perspeciivas integre, acom-

23 De esta manera, los supuestos de transformacién del conocimiento técito en
explicito y del explicito al tacito, son los gue hacen de la gestién del conocimiento en
la empresa un dmbito calificante. Una modalidad propia del &mbito laboral de garan-
tizar los procesos de ensefianza-aprendizaje en marcos colectivos.
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pafie, oriente y estimule los recorridos mas alla de las vocaciones
o voluntades individuales. El eje del irabajo y &l de la formacidn se
complementan, incluso mas aila de los intereses corporatives para
promover una ciudadania que oscila entre lo [aboral y lo formativo.
Se irata de reconstruir lazos sociales, solidarios e ideniitarios so-
ciales, laborales y politicos.

De esta forma, quienes trabajan podran afrontar los niveles de in-
certidumbre que los actuales procesos de innovacién introducen
sobre el futuro del trabajo. La intervencién de actores y el didlogo
social focalizado permitird que la conformacion de itinerarios la-
borales se acompaiie de itinerarios formativos que permitan, favo-
rezcan y fundamentalmente reconozcan los diversos espacios de
aprendizaje por los que atraviesa un trabajador a lo largo de su vida.

Repensar la sociedad del conocimientoy el uso intensivo de las TICs
requiere poner el foco del analisis en el espacio laboral y sus condi-
ciones para favorecer y reconocer el desarrollo de las calificaciones
de quienes trabajan. Y como los ambitos laborales no son todos
formales ni todos garantizan el desarrollo de las nuevas habilida-
des, se requiere contar con la participacién del Estado para asistir,
promover, reconocer estas calificaciones que se desarrollaron en
ambitos vinculados tantio a la formalidad como a la informalidad.

Por otra parte, el anélisis de los nuevos colectivos y sus niveles de
vulnerabilidad laboral ha desplazado su foco de interés e interven-
cion en la perspectiva de las politicas activas de empleo. Asi hoy, la
preocupacion creciente por el desempleo juvenil, los trabajadores
migrantes, el desempleo de las mujeres como colectivos objeto de
dichas politicas.

Los discursos sobre los itinerarios formativos que pueden acompa-
flar o no los itinerarios laborales los cuales a su vez pueden circular
entre el sector formal e informal de la economia, asi como entre
el empleo, la subocupacion y el desempleo. Estos recorridos aza-
rosos en coniextos de incertidumbre como los que nos ha tocado
vivir, expresan la forma “fluida” “liquida”, al decir de Z. Bauman?*, de
construir ias identidades laborales en el presente.

El tema del desarrollo de la sociedad del conocimiento tiene el
desafio en nuestra regién de superar el problema de la desigual-
dad. Requiere para ello promover la sustentabilidad del proceso de

24 BAUMAN, Z: “Retropia”. Ed. Paidds. Buenos Aires. 2017
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igualdad de condiciones, es decir, requiere contar con politicas de
proteccion social, de promocion social y politicas sectoriales.

El vinculo Estado-sociedad tiene en las organizaciones sindicales
comprometidas en la formacion un factor de articulacién, de pro-
mocion, de asistencia y contencién en el desarrollo de itinerarios
que van de lo formativo a lo laboral, de lo formal a lo informal, del
empleo al desempleo afectando los niveles de vulnerabilidad y des-
igualdad de grupos sociales como son: las mujeres, los jévenes, los
adultos mayores, las comunidades originarias, los trabajadores ru-

. rales, las mujeres que irabajan en casas particulares.

La formacion-capacitacién de trabajadores ex una exigencia que
requiere de sistemas educativos de calidad, de fomento de una ma-
yor escolaridad, pero también de una institucionalidad que excede
el ambito meramente educativo y pone el eje en el trabajador y su
contexio laboral.

Analizar la complementariedad entre sistemas de educacién, de
educacion técnico-profesional, de formacion y de refaciones labo-
rales resalta la figura del adulto como un sujeto fundamental de ia
formacion continua que requiere la innovacion, la competitividad y
el empleo de calidad. Pero fundamentalmente, nos convoca a pen-
sar el futuro en clave de trabajo y con ello en la forma de construir
una sociedad mas justa y equitativa.



[ a Confederacién General del Trabajo de la Repulblica Argentina,
tiene una muy rica experiencia en ternas de formacién sindical v
profesional, en el Anexo li vemos los programas que desde el Ins-
tituto de Capacitacidon y Formacion Social Sindical, dependiente de
la histdrica Secretaria de Prensa, Culiura, Propaganda y de Acias se
realizaban en los afios 60 y 70 del Siglo XX{*.

En estos programas podemos ver la variedad y profundidad en el
abordaje de temas que iban desde historia del movimiento obrer
hasta metodologias de invesiigacién pasando por ternas t€cnicos y
de capacitacién politica de fos cuadros sindicales dirigenciales y de
delegados. Se habia desarrollado una institucionalidad que exigia
el desarrollo de préaciicas e inciuso de trabajos monograficos y que
contaba con el apoyo y ia participacion de intelectuales y académi-
cos comprometidos con la actividad sindical de la época.

< O

Desde inicio de la actual gesiion en el afio 2016, la Secretaria de For-
macién v Capacitacion Profesional CGGT-RA, se ha intentado recons-
truir esa institucionalidad vinculadg, en la actualidad a la formacion
profesional y capacitacion. Para ello se ha promovido acciones ten-
dienies a ariicular tanio a nivel del Instituto Macional de Educacion
Tecnolégica del Ministerio de Educacién, como de la Secretaria de
Empleoc del Ministeric de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

“Esta esirategia tenia como objeiivo promover ei reconocimiento
de las acciones que diversas entidades sindicales de nuestro pals
han desarroliado (tanto en el marco de las politicas de educacion

38 Anexo il: PROGRAMAS ANOS 1968-1 97(3 DEL INSTITUTO DE CAPACITACION Y
FORMACION SOCIAL SINDICAL DE LA C.G.T. SECRETARIA DE PRENSA, CULTURA,
PROPAGANDAY ACTAS
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técnico-profesional, de educacién de adultos impulsadas por el
Ministerio de Educacién; como las de formacion impulsadas en el
marco de las politicas de empleo por el Ministerio de Trabajo) y que
han permitido la promocién de ia finalizacidn de estudios formales,
la formacidn y certificacion ds mas e 1. Zirabajadoresy tra-
bajadoras a lo largo y ancho de nuesiro pals.

Para ial fin, se organizaron desde ei afio 2016 y hasta la actualidad,
con una frecuencia mensual reuniones que permitieron convocar a
organizaciones sindicales que han desarrollado una institucionalidad
vinculada a la formacién técnico-profesional como: UTHGRA, UOM,
UOCRA, SEC, SMATA, OBRAS SANITARIAS, LUZ' Y FUERZA, SUETRA,
AOT, SIVENDIA, FTPSRCHPYA, UATRE, entre otros” (Geneiro, R.: 201 7).

Esta continuidad de actividades impact6 en los resultados presentados
en el “Informe sobre Perspectiva, Experiencia y Mirada Sindical sobre
la Formacién Profesional™ {op.cit.) donde se demuestra un profundo
conocimiento sobre el tema, producto de la gestion en el marco de las
diversas politicas. Es asi que serén abordados temas tales como la
necesaria consolidacion de una Red de Instituciones, ia formacién de
formadores, la difusion, las acciones de intermediacion, entre otras:

Todos los gremios presentes manifestaron la necesidad de que la
CGT-RA se constituya como una institucién que organice y nuclee
las acciones de formacién a nivel nacional. Eso incluye desde la
negociacion a gran escala de los fondos a destinar, asf como la po-
sibilidad de promover acciones en red que permiian un mejor apro-
vechamiento de los espacios fisicos y el intercambio de tecnologfa

y expertise a lo largo y a lo ancho de la Republica Argentina.

39 Este documento expresa los consensos realizados en las jornadas: “Politicas
de Formacion Profesional y Empleo, perspectivas del Movimiento Sindical” realiza-
das en noviembre del 2016. De la misma participaron las siguientes instituciones:
SMATA (Sindicato de Mecénicos y Afines del Transporte Automotor), La Fraternidad,
UPCN (Unién Del Personal Civil De La Nacién), Sindicatos de Pasteleros, Sivendia
— Canillitas (Sindicato de Vendedores de Diarios), Sindicato de Seguros, Soesgype
- Mutual 27 de Agosto, FUVA (Federacion Unica de Viajantes de la Argentina), SICA
APMA (Sindicato de la Industria Cinematografica Argentina), Confederacién de Em-
pleados de Comercio, Asociacién Argentina de Aeronavegantes, AOMA (Asociacién
Obrera Minera Argentina), Asociacién Magisterio Ensefianza Técnica, Sindicato Via-
Jes, CGT-RA regién Morén (SUETRA), Secretarfa de Igualdad y género — CGT, Aso-
ciacion Modelos Argentinas, Confederacién Trabajadores Municipales, OSN (SINDI-
CATO GRAN BUENOS AIRES de TRABAJADORES de OBRAS SANITARIAS), Asociacién
Obrera Textil (AOT), FAECYS (Federacién Argentina de Empleados de Comercio y
Servicios), Instituto Superior de Viajantes, UOCRA (Unién Qbrera de la Construccién),
Ceramistas (Sindicato Obrero Cerdmica, Porcelanas y Azulejos).

%
i,

de Formacid
tivas del Mo

Red de Formacion Profesional dz CGT-RA

En este marco, y a los fines de garantizar la unificacion de acciones, de-
cisiones y modelos de gestidn, s2 presenia la necesidad de Ci‘ear’una
Red de FP de CGT-RA, esto permitira “ceniralizar desde CGT-RA las ne-
gociaciocnes en un nivel macro, todo o vinculado a cuestiones de ho-

" norarios docenias, acceso a la tecnologia, ete., de modo tal gue estas

cosas no queden atadas a los arregios bilaterales de cada gremio [.J.

Esta Red permitird crear vinculos de cooperacién e intercambio técni-
co, estableciendo relaciones de solidaridad, fomentando el fortaleci-
miento Institucional, politico y técnico del actor sindical en materia de
formacion profesional. En esie sentido se presenia la idea de confor-
mar una mesa de didlogo que desde CGT-RA articule cuestiones de ca-
pacitacion con la UIA, la CAME, etc,, Para que en conjunto con el sector
empresario, se podra avanzar en las decisiones en lo que a incorpora-
cion de nuevas tecnologias refiere, como asf también la prospeccion
de necesidades formativas. Es decir, rescatando los distintos punios
de vista se podran actualizar y adecuar a las distintas realidades las
instituciones de formacion y las modalidades de gestidn de estas.

Esta Red podra también impulsar acciones tendientes a avanzar
en Ias_ negociaciones para gue fodos los Convenios Colectivos de
Irabajo (CCT) incluyan a la formacién de sus trabajadores como
C!ausgia indispensable, y en ese sentido, la propuesta de las orga-
nizaciones smdicaies iambién es que los certificados obienidos
sean reconocidos mediante el CCT evaluando la posibilidad de una
rietnbuc:’oﬂ_saiariai, algo que ya sucede en aqguellas actividades de
tipo profesional. Esto incluye también la institucionalizacion de que
las formaciones sean en horario laboral y/o se paguen las horas de
estudio a los fines de evitar ias deserciones.

De este r_nc_;gjo, y bajo el "paraguas” de esta red, la CGT-RA podré poner
a dxgposmxon sus sedes regionales, y de esta forma, llegar a la mayor
cantidad de poblacidn, priorizando aquelios lugares donde no hay CFP,

Formacion de formadores

Avanzar en un proceso continuo de formacién de formadores, en
herrgfmenta_s pedagdgicas (inclusion de nuevas iecnologias) y de
gestion a Directores, Instructores, y gestores. Los represeniantes
sindicales manifestaron la necesidad de avanzar también en un
proceso de capacitacién en gestién de instituciones de formacidn



h

hace poco en la gestidn de /a formacidén podamos contar con la

canacitacién de ciertas herramientas indispensables sobre cues-

siones vinculadas a normativas, resoluciones, disefios curriculares,

d s de obtener recursos, elc., que hacen a la gestion

cotidiana (...) puade ser interesante también tomar la experiencia de

ios compaferos o los sindicatos mas grandes que ya vienen labu-
e

orofesional: “.Jes necesario gue los compafieros que estamos
5

sl tama hace muchos afios[..]”.

formacion refiers, s

n dal estatuio docente para la actualizacion de saberes de
los instructores (obtencion de puntaje y acceso a mayor ingreso). Asi,
durante las jornadas un gje claro de debate fue la posibilidad que, de
-nanara unificada —desde la CGT-RA—, se avance en el irabajo sobre
ia actuaiizacién v formacion de quienes gestionan y sobre guienes
imparten los cursos en las instituciones de cada sector.

e planted también las dificultades de

Los procesos de trabajo e intercambio enire pares resulian siempre
muy enriquecadores, debido a que se preseniany dan a conocer las

i
diferentes acciones en las que cada gremio viene trabajando, su ex-
periencia y trayectoria en tal o cual temna. También, gueda expuesio
2] desconocimiento existente sobre la labor de cada actor, lo que
posiblemente redunde en un desconocimienio de los trabajadoresy

de la sociedad en general.

te sentido, la propuesta de los sindicatos es clara, impulsar’,
esde CGT-RA, una campafia, a nivel nacional, “agresiva” de visibi-
izacidn, promocién, y difusion de las acciones de Formacion Profe-
que realiza cada gremio. Esto permitira, a favezr quellegarala
mavor cantidad de la poblacién, dar a conocer y resaliar el accionar
de ios sindicatos como “proveedor” principal de formacion de los
trabajadores, en casi todos los casos, pablica v gratuita con acceso
i

.
D
[92]

o
)

ibre tanio para afiliados como para la sociedad en su conjunio.

Para esto, se sugiere que serfa necesario, que la CGT-RA centralice
una base de datos actualizada con las acciones de FP que realiza
cada sindicato, que pueda ser de consulta permanente de los acto-
res involucrados, incluyendo: tipo de formacién, lugar, y sindicato
que la imparie, entre otros datos, de modo tal de contribuir en me-
jorar la calidad de informacion que se le brinda al trabajador. In-
centivos econdémicos Se plante6 también, la necesidad de avanzar
en un dispositivo de becas que permitan a los trabajadores cosiear
los gastos referidos al transporie, materiales, apuntes de clase, eic.

Es una caracteristica de la FP el aumenio de matricula en contexiocs
recesivos o de pérdida de pussios de trabajo, dado que raba-
jadores buscan en ia capacitacidn una salida inmadiata 2 nuevos
oficios o la especializacidén en los mismos a 7in de “ass su
puesto de trabajo. También, numerosos estudios de qus
un porcentaje sievado de los estudianies en d vul-
nerables, razdn por la cual ge Der-
mita hacer frente a los gastos

Esta accién, permitird también equiparar a ia FP con otras modali-
dades educativas. En esia misma lineg, sa i i oo~
yecto para asegurar un boleto estudiantil i Mnos
de CFR gue hoy en dia se encueniran ax neficio

]

T
]

{

£

MNorma Federal

=

EH

Otro planteo de la jornada fue el de impulsar accionas tendient
la promocién de una normativa unificada para todas las jurisdi
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s
nes, a los fines de incidir en el desarrolic de algdn tipo dg normativa
federal sobre la FP porque parte de la problematica sefnalada es Ia
heterogeneidad de acciones, documentacidn, procedimientos, entre
oiras cosas, del sistemna de FP.

Asimismo, serd nacesario el trabajo conjunto para una real y efec-
tiva articulacidén entre Ministerio de Trabajo v Ministerio de Edu-
cacién para la unificacién de determinados criterios basicos. Se
espera que esta normativa impulse una homologacion de normas
técnicas y desarrollos curriculares a nivel federal, de modo tal ce

terminar con las disparidades jurisdiccionales.

certifican modularmente. Esto ab :
flexibilidad es una de sus caracieristicas cenirales.
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cién a nivel nacional de certificacién de mdédulos que le permitan
al estudiante ir aprobando determinados trayecios de acuerdo con
sus posibilidades de cursar, asi como de retomar la capacitacion
sin perder lo que ya certificado para la obtencion del tftulo final.

Esta accién puede estar incluida en el desarrollo de la normativa fe-
deral, donde ser4 necesaria la homogenizacion de criterios basicos.
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Los Institutos de formacidn profesional gue son gestionados por el

actor sindical, poseen una serie de caracteristicas que las distin-

guen de los CFP no conveniados por las propias caracteristicas C_ie’

los aciores que las llevan adelanies. En las mesas de trabajo surgid

la propuesta, en base a una necesidad, de generar un Modelo de

referencia de gestion de la FR con determinados indicadores que
efinan y describan sus particularidades.

| a elaboracion debe ser conjunta y participativa, con ceniralidad en
Cf‘ -RA, vy debe reflejar cuestiones vinculadas a la gestién para la

oma de decisiones, asi como una herramienta que ousqua contri-
‘o,:: a la mejora permanente la calidad de la gestion. Esto permi-
iird unificar criterios en lo refendo a los procesos de oianmcamOﬂ
gestidon v avaluacion de las acciones.

Oficinas de intermediacion laboral

Las oficinas de empleo impulsadas centralizadas por del Minisierio
de Trabajo Empleo vy Seguridad Social de la Nacion constituyen una
politica clave de formacion e intermediacion laboral.

No obstante, es necasario que estas oficinas trabajen en cooperacion
con los sindicatos, a través de las acciones que CGT-RA pueda llevar
adelante en lo que refiere a formacion y empleabilidad, dado que las ac-
ciones de promocion bilaterales con diferentes gremios no logran el al-
cance territorial necesario paia llegar a la mayor cantidad de poblacion.

Se pueden establecer también, Oficinas de Intermediacion Laboral
Sectorial, en donde sean derivados trabajadores en busca de desa-
rrolio profesional de alguna actividad determinada.

La propuestia de Ley de Formacidon Continua

Las recomendaciones descriptas en los parrafos antericres fueron
el insumo para elaborar una propuesta de ley de formacion continua
que dependiente del Ministerio de Trabajo, generase una institucio-
nalidad que permitiese ordena la oferia de formacion sindical y favo-
recer una mejor articulacién con los diversos organismos que de_s’de
el Estado nacional y subnacional promueven acciones de formacion.

Esta propuesta, favoreceria el reconocimiento y la institucionali-
dad que permiia anticipar procesos de reconversion, generacion
de nuevas ocupaciones y seciores, tornar significativo la finalidad

iz]

de estudios obligatorios con una virtuosa articulacidn con una Dro-
puesia de FR, promover el reconocimianio de iOb aprendizajes en
la experiencia laboral, fortalecer la calidad de las instituciones de
formacidn, disefiar curi\,uiao actualizadas v adecuadas a las ne-
cesidades formativas del trabajador y la trabajadora, promover la
capacitacion docente en temas tecnoldgicos v pedagdgicos.

Para tal fin, se participé de reunionas donde junto con el INET v |a Se-
cretarfa de Empleo se disefid el esquemna de los Tiiulos de referencia.
Algunos punios de avance que queremos res altar de la propuesta

llevada a nivel de la CGT-RA han s;do.

= El Instituto Nacional de Formacidn Laboral, como érgano
desconcentrado del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social, en &l cual se propone ia participacion
institucionalizada a través de la figura del Director
Sectorial de representantes sindicales y empresariales.

= Prormover que ef Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social entregue la Credencial de Registro
Ccupacional. De manera de concentrar, en un solo
organismo el registro de las acciones de formacién
publicas y privadas, mas alla de la organizacion que la
brinde y certifique. Este es un componentia fundamental,
para pensar en el ordenamiento y sistematizacién de
politicas y programas ptblicos y privados y de diversos
niveles de alcance y reconocimiento.
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En el marco de la decisidn tomada hacia finales de 2017 de desvincular
las instituciones de formacion profesional conveniadas con organiza-
ciones eclesidsiicas, sociales, empresariales y sindicales de la Provincia
de Buenos Aires, del sistema educativo y vincularlas a la cartera laboral.
Para tal fin, se inicid un proceso de consulia con Centros de Formacién
conveniados tanto con organizaciones sindicales como eclesidsticas.

Con las mismas, hamos consensuado la necesidad de abordar este
documento necesario para la formacién profesional de la Provincia
de Buenos Aires, con una agenda de trabajo que permita una parti-
cipacion efectiva en el disefio e implementacidn de esta normativa.

Para que se dimensione el impacto del tema en la Provincia de Bue-
nos Aires de los 346 Centros de Formacion, 121 de ellos (el 65 %),
son conveniados. La mayoria de estos convenios con organizacio-
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anzar en el marco de las poli-
macion Profesional a mas de
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La participacion sindical tuvo como objetivo garan?‘;imr la estabili-
dad v reconocimiento de categorias dela plam@ Ozgamca funcional
de los centros y promover una adﬂcusc idn de la oferia formativa a

b

ndas de las regiones y los seciores de actividad.
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3
las dem
La Sz-cz‘eitarz’a de Formacié y Capacitacion Laboral de la CGT-RA,

ianies de diversas organizaciones adneridas
la conv oua’ro za a los referenies de los ceniros conveniades
s diversas i de ta CGT-RA, promovid espacios de
consulia para gue los direciivos de los centros de formacion pudie-
ran evacuar sus dudas v aclarar confusiones.

rmacidn profesional
estructura sindical: continuidades y cambios

W
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ste comiexio, de avance de la institucionalidad de la formacidn
esional en el marco dﬂ las politicas de empleo, surgen desde el
ctor sindical la necesidad de revisar la estructura de las organi-
aciones sindicales en visias de afrontar los desafios para llegar a
oropios trabajadores y aquellos gue atin buscan su oportu’ndad
ernpleo en mercados precarizados:
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“Es por ello que contar con secreiarias sindicales de
formacién profesional responde al interés de posi-
cionar a los sindicatos como aciores cenirales en el
debate por un desarrolio humano con jusuc;a social,
v ademas, en ubicar a fa formacion profesional misma
como un derecho CLyos fesuiaadOo inciden direcia-

mente en la calidad de vida de nuestros trabajadores.

A su vez, la formacién profesional también ha sufrido
transformaciones ya que en la actualidad no alcanza
con formar técnicamente a fos sujetos para su insercion
laboral, y mucho menos ello representa una estabilidad
como la gue se experimentaba medio siglo atrés. Hoy dia,
es necesaria la formacion continua de conocimientos y
saberes técnicos, pero también de habilidades sociales,
de modo tal que las personas puedan hacer frente a una
indeterminacion y contingencia permanente ern ia cual el
desempefio individual tiene un impacto decisivo para el
bienestar general.

De todos modos, y al margen de las pautas que impo-
ne el liberalismo en todas sus formas, es nodal el ser
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esta nueva i ﬂaqm:mna?dad, desaflando a k:
sindicales a analizar los ca | i
adecuacion:

“En esie marco g;mral, esia propussia vis
formacidn profesional suma J“"cnos ampl
nalidad y favorece una participacion activa
zaciones sindicales. Al mismo tiempo nos
analisis exhausiivo de Jos mecanismos prest ;
de la garantia de una ampfia y democr atica partici

delas organ ac:o: 128 smd,cu fes a L,avw de lzg

nNos obliga a pensar ia instiiucio rzsz] fa‘
cién pmfeazonai que hemos des mc;!ado, ia
formacidn de ios cuad ros dz;me;uw v delegados para
transformarse en guardianes d fc gue el rmmdo del traba-
jo se transforme en un lugar de aprendizaje, de desarro-
llo profesional y no en un ambito donde la precariadad
o la informalidad limite el desarrolio de las capacidades
habilidades v desirezas de nuesiros rra;:;ajadorec

La sociedad del conocimiento nos convoca, nUsvos
temas, nuevos seciores, NUevos oﬁcms conviviran con
formas més o menos iradicionales de crganizar ﬂf ira-
bajo, de definir los oficios. La inceriidumbre so
frabajo requiere de las orgamzawo es emri;ca es un es
fuerzo por garantizar una prmc cicn eficaz y &f
si querernos gue nuesira sociedad sea realmente més
justa en el acceso al conocimiento, mas so.‘oer.;na tec-
noldgicamente y mas libre para construir un cami

igualdad y Justicia Social” { (G E\ EIRC B0 20175

2
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En este mismo sentido, se apuntan las innovacionas que a nivel ins-
titucional ha llevado adelante la Unién Obrera Metalt Grgica, que se
exprasan en:

“Formamos trabajadores especializados en automnatiza-
cién, elecirénica, robética, soldaduras de precisién, cen-
tros de mecanizados, en el desarrolio de tecnologia apli-
cada a la agronomia de precision, a los instrumentos de
medicién, a las nuevas formas de matriceras y moldea-
dos como la Impresién 3d, formamos en cursos orienia-
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dos a la instalacion v mantenimienio de ascensores; al
control de calidad...La enumeracion =s extensa...

Las ventajas compstitivas del sector industrial no so-
lamente se basan en la eleccidn de mercados y pro-
ductos sino que se fundan y se crean en las tecnolo-
gias de produccion, en los conocimisnios y capacida-
des humanas. Es por estas condiciones que hacen a
la competitividad que la UOMRA asume la obligacion
historica de profundizar su actuacién para que la Ca-
pacitacion y Formacion Profesional de los trabajado-
res pase, de ser no formal y eventual, a una condicién
de formal y permanente.

Este es el espiritu en el que deberfa fundarse una Ley de
Formacion Profesional Continua v que podamos crear
un Instituto Nacional de Capacitacion Laboral y Forma-
cion Profesional que garantice ios principics fundamen-
tales de la formacion de los trabajadores argentinos que
ya nos plantedaramos en el Primer Encuentro Federal de
Formacidn de Parque Norte, en junio del 2012,

£n este recorrido, legitimado desde el Secretariado Na-
cional y que se desarrolla en el marco de Ila Secretaria de
Prensa, Propaganda y Cultura, se cred el Departamento
de Formacién Profasional que lleva adelanta la politica
de formacidn de los trabajadores a través de una Unidad
Técnica de Gestion conformada por los referentes de
capacitacion de las seccionales que tienen reconocidos
antecedentes en esta tarea” (Cudds, F.: 2018).
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las relaciones laborales, en la competitividad de la
economia y en el conjunio de polfiicas sociales.

Los temas de formacidn v relaciones laborales nos
obligan a analizar quiénes son los aciores y el nivel de
participacién en la negociacidn sobre esta teratica: El
abogado laboralista, el delegado, &l secretario general, e
jefe de personal, el secretario de cultura y capacitacion,
el secretario general? ; Quién (o qué oficina a nivel de
camaras y sindicatos) es el interlocutor que puede lisvar y
vinculas las acciones de formacidn desarrolladas con los
cambios en la organizacion del trabajo y su impacio en
las calificaciones? :

De qué manera los desarrollos realizados en términos
de describir oficios o funciones como normas de
competencias laborales pueden servir de fundamento
para el analisis y descripcidn de las categorias de
convenio y sus requisitos de acceso, permanencia y
desarrollo de itinerarios. Este es un iema critico en la
sociedad del conocimiento, que involucra un regreso
a la organizacién de los procesos de trabajo {en el
caso del mercado formal) v a la organizacién de los
procesos productives (en el caso de esquemas de
tercerizacion, tercerizacién, cadena de valor, etc)).

Falta ambitos de discusién donde analizar en
profundidad cémo los cambios en las calificaciones
derivados de las nuevas formas de organizacion del
trabajo impactan tanto a nivel de la subjetividad,

Sin embargo, el vinculo entre los sistemas de formacién vy el sis-
termna de relaciones laborales, plantea interrogantes que es nece-
sario abordar para establecer articulaciones reales, que favorezcan
abordar de manera integral la tematica de la formacién de quienes
trabajan o buscan trabajo. Algunas de estas consideraciones:

como de la identidad de guienes trabajan y con ello
en la capacidad de representacién del actor sindical.
El andlisis de la temética de la formacion vinculado a
los trabajadores activos 'y por ende a las relaciones
laborales implica una vuelta de tuerca en la discusidn
de las formas de organizar el irabajo, las categorias
de convenio, la distribucidn de roles y funciones.
Implica una profesionalizacién tanio dé las Secretarias
de Cultura y Capacitacién de las organizaciones
sindicales, como de los espacios de formacién de
quienes tienen responsabilidad en la contratacién y
desarrollo de carrera del personal de las firmas.

» Los temas de formacién aparecen en la negociacion
colectiva en términos de principios u objetivos. Sin
perjuicio de los ejemplos vélidos receptados en el capitulo
anterior, su operacicnalizacion, en términos de derechos y
obligaciones, es atin un piso de incertidumbre.

= Reconocer a los/as trabajadores/as como sujetos de
aprendizaje, implica analizar los contextos de trabajo
como espacios de aprendizaje o de deconstruccion
de conocimientos. La inclusidn social a través del
trabajo implica analizar en qué medida el mismo se
fransforma en un espacio de aprendizaje a lo largo
de la vida. Esta es una perspectiva que impacta en

Plantear los temas de la identidad laboral a partir del
registro de los certificados obtenidos (via la formacién o la
evaluacion de la experiencia) puede impactar a promover
las politicas de registro laboral, de representacion sindical v
de calidad-competitividad empresarial.




